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SHOPFLOOR LEADERSHIP: 
MAKING THINGS HAPPEN AT

THE WORKPLACE 

OFFLINE TRAINING

Tahukah Anda bahwa 80% permasalahan di perusahaan terjadi di tingkat
shopfloor? Shopfloor adalah area di mana barang atau jasa diproduksi,
kualitas dibangun, dan komunikasi paling intens terjadi. Karena itu, pemimpin
di shopfloor memegang peran krusial dalam menciptakan nilai tambah bagi
perusahaan, dengan memastikan kualitas produk terbaik, pelayanan tercepat,
dan biaya operasional yang paling efisien.
 
Sayangnya, banyak karyawan yang dipromosikan menjadi pemimpin di
shopfloor berdasarkan keahlian teknis mereka, bukan karena kemampuan
kepemimpinan. Mereka sering kali mengalami kesulitan ketika dihadapkan
dengan tantangan untuk memimpin mantan rekan kerja atau karyawan yang
lebih tua, terkadang tidak proaktif bahkan tidak memiliki kemampuan untuk
menyelesaikan suatu masalah di area kerja. Tentunya hal tersebut dapat
menurunkan motivasi dan kinerja, serta berpotensi merugikan perusahaan.
 
Untuk mengatasi masalah ini, pelatihan "Shopfloor Leadership" dirancang guna
memperkaya pengetahuan dan keterampilan para pemimpin di shopfloor.
Program ini memberikan metode praktis dalam menerapkan pengetahuan
tersebut, sehingga dapat memberikan dampak nyata bagi peningkatan
kualitas, produktivitas, kapasitas kerja, lingkungan kerja, dan kerja sama tim di
perusahaan. Dengan mengikuti pelatihan ini, seorang Shopfloor Leader
diharapkan mampu mengelola area kerja, mengelola anggota tim di
dalamnya serta mengelola perbaikan di area kerja guna meningkatkan
produktifitas perusahaan dan memperkuat daya saingnya di pasar.



GARIS BESAR PROGRAMSASARAN PROGRAM

Setelah mengikuti Training Shopfloor
Leadership diharapkan peserta dapat:

Memahami tantangan & peran yang
dihadapi pemimpin di shopfloor
Meningkatkan level leadership 
Memahami personality diri dan orang
lain
Menerapkan effective communication di
area kerja
Memetakan kemampuan anggota tim
dan membuat rencana pengembangan
Memberikan delegasi dengan jelas
kepada tim member 
Secara sistematis mengelola pekerjaan
di area kerja 
Memonitoring performance pekerjaan di
area kerja 
Mengidentifikasi masalah dan
pemborosan di area kerja
Melakukan analisa dari masalah yang
ditemui dan membuat ide perbaikan
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PROMO

MERDEKA

45%

Hari ke - 1
Module 1 : Kepemimpinan efektif di Tingkat
shopfloor
Module 2 : Menggali Potensi Diri dan
Memahami Karakter Orang Lain
Module 3 : Mengembangkan skill anggota tim
Module 4 : Effective Communication 

Hari ke - 2
Module 5 : Manajemen Waktu dan Pengaturan
Pekerjaa
Module 6 : Teknik Monitoring dan Kontroling
Kinerja Tim di area kerja
Module 7 : Penguasaan Area Kerja yang Efektif
Module 8 : Mengelola Kemajuan dan Mengatasi
Pemborosan di area kerja 

Foreman, Senior Officer, Group
Leader, Shift Leader, Chief

Rp. 4.500.000 

*Exclude Tax 11%

Fauzan Triadi - Consultant
Fauzan telah banyak memfasilitasi training shopfloor leadership di perusahaan nasional
dan multinasional di berbagai industri manufaktur maupun services. Selain
berpengalaman langsung menjadi pemimpin di area shopfloor selama lebih dari 5 tahun,
Fauzan juga telah banyak membantu klien PQM Consultants dalam project peningkatan
leadership yang memberikan dampak perbaikan seperti peningkatan kualitas,
produktivitas, kapasitas kerja, lingkungan kerja, kerja sama team di area operasional.

Pelatihan dan konsultansi ini akan dibawakan
dengan metode :

Ceramah Interaktif 
Video Simulation 
Role Play 
Studi kasus 
•Latihan kelompok dan individu

Informasi & Pendaftaran

RP. 2.475.000 


