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Di masa pandemi COVID-19 ini banyak perusahaan mengalami 
penurunan bisnis bahkan hingga menderita kerugian karena penurunan 
permintaan dari customer. Menanggapi kondisi ini perusahaan akan 
melakukan kegiatan improvement salah satunya dengan menurunkan 
biaya khususnya biaya-biaya yang tidak perlu (Non Added Value).

Banyak metodologi improvement yang dapat dilakukan untuk 
menurunkan pemborosan (waste) di tempat kerja. Lean Six Sigma 
adalah sebuah pendekatan yang dapat digunakan untuk menurunkan 
atau bahkan menghilangkan pemborosan di tempat kerja menggunakan 
metodologi DMAIC.

APA ITU LEAN SIX SIGMA?

Lean adalah suatu pendekatan manajemen untuk menghilangkan 
pemborosan (waste) serta menciptakan aliran dalam value stream.
Six Sigma menggunakan kerangka kerja DMAIC dan alat-alat statistik 
untuk mengungkapkan akar penyebab permasalahan dan mengurangi 
variabilitas.
Kombinasi dari keduanya merupakan pendekatan yang efektif untuk 
menyelesaikan masalah dan melakukan peningkatan secara signifikan 
yang pada akhirnya untuk memuaskan pelanggan.
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Supervisor, Manager, Senior Manager dari 
Beragam Fungsi di Perusahaan Manufaktur 
dan Jasa.

• Memahami konsep Lean  dan Six Sigma 
• Memahami Lean Thinking dan Lean 

Techniques 
• Memahami pentingnya mengeliminasi 

pemborosan melalui Continuous 
Improvement

• Memahami methodology Continuous 
improvement dengan DMAIC Cycle

• Mengintegrasikan Lean and Six Sigma di 
dalam menjalankan improvement

• Memahami strategi implementasi Lean Six 
Sigma di perusahaan

• Lean Six Sigma Overview (Apa, Mengapa 
dan Manfaat) Lean Six Sigma

• Memahami Lean thinking dan lean 
production / Lean Service

• Memahami mengidentifikasi pemborosan 
di dalam tempat kerja dengan pendekatan 
Lean Tools

• Penjelasan mengenai metodologi 
pemecahan masalah dengan menggunakan 
DMAIC

• Langkah-langkah pemecahan masalah step 
by step dengan menggunakan tools DMAIC

SASARAN PROGRAM GARIS BESAR PROGRAM

• Pre/Post Test menggunakan Quzizz
• Interactive online training (live)
• Komunikasi 2 arah (Q&A)
• Mentimeter
• Video-video pendukung pembelajaran
• Latihan

METODE PROGRAM TARGET PESERTA
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* Program ini dapat dilakukan dalam format 
In-House Training dan Consulting


